
     
 
 

香港電訊與 Microsoft 香港攜手合作 

以人工智能解決方案助企業提升網絡防護 

 
香港電訊（股份代號：6823）【香港．2021 年 6 月 23 日】有見全球網絡攻擊大規模增加，
香港電訊與 Microsoft香港今天宣佈，攜手為使用 Microsoft雲端解決方案的企業提供網絡安
全托管服務，協助企業應對網絡攻擊威脅。 

 

作為 Microsoft 在香港首家網絡安全托管服務供應商，香港電訊將為企業提供由 Microsoft 

Azure Sentinel 所支援的網絡安全托管服務。Microsoft Azure Sentinel是融合了 Azure和人
工智能（AI）功能的雲原生安全資訊和事件管理（SIEM）解決方案。透過是次網絡安全托
管服務組合的擴展，香港電訊將為在 Azure 上運行工作以及 Microsoft 365 的用戶提供全面
且安全的解決方案，助企業加速採用 Microsoft雲端解決方案，實現數碼轉型。 

 

近期一項報告指出自 2020年 2月底以來，全球與 COVID-19相關的網絡攻擊增加了 667%1。

而根據 2020 年香港電腦保安事故協調中心（HKCERT）的數據，有更多的受訪香港企業表
示於過去一年遭受外來的網絡攻擊，企業數目較 2019 年增加 36.5%2，而 HKCERT 於
2020年錄得釣魚電郵案件報告亦按年增加 35%3。 

 

Microsoft 香港區域科技長許遵發先生表示：「機器學習結合人工智能有助解決現今許多的
網絡安全挑戰，亦賦予網絡保安人員近乎即時識別、偵測和封鎖惡意程式的能力。確保企業
網絡安全是我們的首要任務，而 Microsoft 有更獨特的優勢，透過我們全面的網絡安全產品
組合，協助企業完善網絡保安系統，並控制成本，同時簡化保安營運並可隨著企業發展而作
出擴展。」 

 

Azure Sentinel憑藉內置的 AI和機器學習能力，可快速分析企業的大量數據，透過過濾雜訊、
減低錯誤警報、耗時的程序和各種複雜問題，Azure Sentinel 可減輕網絡保安行動
（SecOps）專家的負擔，助他們優先處理最關鍵的任務。 

 

Azure Sentinel與 Azure和 Microsoft 365深度整合，結合 Microsoft廣泛和豐富的威脅防護
解決方案，包括 Microsoft Defender Advanced Threat Protection、Office 365 Advanced 

Threat Protection 及 Azure Advanced Threat Protection，將網絡保安提升至新層次，讓企
業可以了解整個網絡安全情況並同時提供全面防護。  

 

香港電訊網絡安全托管服務由獲 ISO27001 認證的新世代網絡安全監控中心（NG SOC）全
面支援。NG SOC 採用 Azure Sentinel 提供 24x7 全天候監控，網絡安全專家團隊可以在
Microsoft Azure 和 Microsoft 365 運行的工作上主動偵測網絡安全威脅，例如偵測網絡釣魚、
數據洩露和帳戶洩露，以及需求不斷增長的調查跟進服務等。 

 

續… 

  

                                                           
1
 資料來源自 Barracuda Networks, 2020  
(https://blog.barracuda.com/2020/03/26/threat-spotlight-coronavirus-related-phishing/) 

2
 https://events.hkpc.org/1613633199/SSH-HKECSRI2020.pdf 

3
 https://www.hkcert.org/press-centre/hkpc-urges-enterprises-for-cyber-security-strategy-for-the-new-normal-
and-new-technologies 

https://blog.barracuda.com/2020/03/26/threat-spotlight-coronavirus-related-phishing/
https://events.hkpc.org/1613633199/SSH-HKECSRI2020.pdf
https://www.hkcert.org/press-centre/hkpc-urges-enterprises-for-cyber-security-strategy-for-the-new-normal-and-new-technologies
https://www.hkcert.org/press-centre/hkpc-urges-enterprises-for-cyber-security-strategy-for-the-new-normal-and-new-technologies
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香港電訊 NG SOC 的網絡安全專家具備包括 GIAC 認證在內的多項專業認證，為企業提供
全面的網絡安全托管服務，包括網絡威脅管理服務（Threat Management Services）、端點
偵測及回應托管服務（Managed Endpoint Detection and Response）及網絡安全事故應變
服務（Incident Response Services），以減少網絡安全事件造成的潛在損失。  

 

香港電訊商業客戶業務產品市務及方案顧問部高級副總裁吳家隆先生表示：「企業在新常態
下對數碼轉型的需求不斷增長，因此網絡安全防護變得更為重要。不過，許多企業的 IT 資
源和內部網絡安全專業知識不足，因此我們的網絡安全托管服務及 NG SOC 發揮至關重要
的作用，可助企業保護業務免受日益猖獗的網絡攻擊所影響。」 

 

吳先生續稱：「香港電訊作為本地領先的數碼解決方案供應商，與 Microsoft 建立強大的合
作夥伴關係，再配合 5G、人工智能、雲端、物聯網及 AR/VR等新興技術的發展，我們將繼
續以創新的服務及方案，協助企業及香港在安全的網絡環境下迎接數碼轉型帶來的優勢。」 

 

在過去六年，香港電訊致力與 Microsoft 推動企業加速採用雲端服務，亦於 2015 年成為香
港首間 Microsoft電訊業界的雲端解決方案提供者（CSP）。自此，香港電訊與 Microsoft香
港保持長期合作的關係，而且運用同時作為 Microsoft CSP和 Licensing Solutions Provider 

（LSP）的優勢，成功協助超過 30,000 家企業採用 Microsoft 雲端服務。香港電訊過去連續
四年亦獲頒 Microsoft Top CSP 獎項，彰顯香港電訊具備為企業採用 Microsoft 雲端解決方
案的能力，包括 Microsoft Azure和 Microsoft 365等，助企業加快數碼轉型步伐。 
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香港電訊商業客戶業務產品市務及方案顧問部高級副總裁吳家隆先生（左）及 Microsoft 香
港區域科技長許遵發先生攜手以結合 Microsoft Azure Sentinel 的網絡安全托管服務，協助
企業提升網絡防護。 

 

 

續… 

  



- 3 - 
 
 

關於香港電訊 

 

香港電訊（香港聯合交易所上市代號：6823）是香港首屈一指的電訊服務供應商及領先的
創新者，透過固網、寬頻、流動通訊及媒體娛樂服務，提供獨特的「四網合一」體驗。香港
電訊提供廣泛的服務，滿足全港市民、本地及國際商界的需要，包括本地電話、本地數據及
寬頻、國際電訊、流動通訊、媒體娛樂、企業方案，以及客戶器材銷售、外判服務、顧問服
務及客戶聯絡中心等其他電訊服務。 

  

香港電訊是全港首家推出真正 5G 網絡的本地流動通訊營運商，提供與別不同的增值服務。
香港電訊的 5G 網絡以橫跨各頻帶的大量 5G 頻譜為基礎，並配合旗下穩健和無遠弗屆的光

纖回程網絡，致力在香港提供全面的 5G覆蓋。 

  

香港電訊提供的端對端整合方案，結合 5G、雲端運算、物聯網及人工智能等新技術，為企
業加快數碼轉型，推動香港邁向數碼城市。 

  

香港電訊並發揮旗下龐大的長期客戶基礎所帶來的優勢，建立了一個數碼生態圈，將集團的
會員計劃、電子商務、旅遊、保險、金融科技及健康科技等服務結合。這個生態圈深化香港
電訊與客戶的關係，有效留住客戶並加強雙方互動。 

  

有關香港電訊的其他資料，請瀏覽網址：www.hkt.com。  

 

 

關於 Microsoft 

 

Microsoft (Nasdaq “MSFT” @microsoft) 是「流動為先、雲端為先」的世界中，領先的平台
和生產力企業，其使命是幫助全球每個人和企業成就更多、實現更多。 

 

 

查詢詳情，請聯絡： 

 

香港電訊 

何偉賢 

電話：+852 2883 8747 

電郵：ivan.wy.ho@pccw.com 

Microsoft 香港 

劉思權 

電話：+852 2804 7075 

電郵：v-kennethlau@microsoft.com 

 

 

本新聞稿由香港電訊有限公司及 Microsoft香港發佈。 

香港電訊有限公司是一家於開曼群島註冊成立的有限公司。 

http://www.hkt.com/

